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Tagung Fachgrupppe



Der Ablauf

o Vorstellung HS-Soft / Sebastian Kiser

o UAW Aufgabe / Zielstellung letzte Sitzung
e Transport in die mobile Welt

o UAW im Marketing — Einsatzmaodgichkeiten

e Anschliessend Fragen/Antworten, freier Austausch
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«Alles im Griff» —
Effiziente Losungen fiir
erfolgreiche Bcickereien.
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I Lihne irmrmes
urniber Konnodle.

Vorstellung HS-Soft

STAND Marz 2016




Seit Uber 20 Jahren entwickelt die Firma HS-Soft
innovative EDV-Gesamtlésungen.

Kassensysteme
Auftragsbearbeitung
Rezepturverwaltung
Zeit- Lohnbuchhaltung
Etiketten / Preisschilder




Die HS-Soft AGhat sich in den letzten Jahren sehr stark entwickelt. Mittlerweile ist
das Unternehmen nicht nur in der deutschen Schweiz vertreten. Neue Markte

konnten erschlossen werden.

Markte

Anzahl Kunden
Installierte Kassen
Anzahl Mitarbeiter
Durchschnitt. Alter
Geschdaftsleitung

CH (D/F/), DE, AT
ca. 550

ca. 1’500

24

31.6 Jahre

Heiner Schriever, CEO
Sebastian Kiser, Marketing




United Against Waste HE

So hilft eine Kassenlosung Food Waste zu
Uberwachen / reduzieren

CashAssist™




United Against Waste HE

Ein Thema aufgreifen und welter verfolgen

Treffen Fachgruppe Backereien &

Kondaditoreien




United Against Waste

An der letzten Versammlung hat Heinz Nussbaumer das Thema “Statistik” zur
Sprache gebracht und seine Hilfe angeboten

Reto Fries hat angemerkt, dass er gerne mehr konkrete Losungen und messbare
Ziele definieren méchte.

Gesteckte Ziele --> Konkrete Entwicklung




United Against Waste

Die Problematik

Unubersichtliche Rohdaten




United Against Waste

Aktuell haben viele Backeien (insbesondere kleinere Betriebe) Probleme, mit diesen
Daten die Ubersicht zu behalten.

- Zuviele Zahlen
- Zuwenig grafische Darstellung
- Keine "Kennzahlen-Vergleiche”

Verloren im Zahlen-Salat
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Massnahme
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Vereinfachung der Werte
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Was gilt es fur Foodwaste zu beachten?

CashAssist®™
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Verkaufsgewicht auch bel Stlck-Artikel
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HR

2. Bestellungen Uber POS System
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Bestodung
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Vorgabebestellung aus Biro
Am Kassensystem oder Tablet
Lieferkorrekturen beachten

Vergleichswerte bertcksichtigen!




United Against Waste Hg
3. Erfassung der Retouren am POS

Paitini & Chewnas Bmtimm

PForturs
Hneing 4 247018

« Am Kassensystem oder Tablet
e Zeitnah zum Tagesabschluss
» Abzlglich nachtraglich Verkauf

CHF 154.70

Farbinide
Al hlrgsain
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Massnahme 2
Auftritt Heinz Nussbaumer
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United Against Waste

Dank langjahriger Erfahrung verfugt Heinz Nussbaumer Uber fundiertes Statistik-
Wissen. Zudem ist er ein absoluter Excel-Spezialist. Er hat anhand unserer Rohdaten
fur Moser’'s Backparadies Auswertungen erstellt

Urssizanteile Wochentape Aumden und Son-West der Wachentape

k- 0 T

- Umfangreiche Berechnungen
- Tolle grafische Vergleiche
- Klare Kennzahlen

Den Laden im Griff!
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Die Problematik

Heinz Nussbaumer kann nicht tiberall sein
Nur wenige Backer beherrschen Excel so umfassend

Der Aufwand ist jedesmal enorm
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LOosungansatz

Webbasierte Auswertungen
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Online-Aufbereitung der Rohdaten

Verkauf Wochentage

Umszatzantela Wochentage {Juni)
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United Against Waste

Anhand der Berechnung von Jurg Nussbaumer bilden wir diese Statistiken nach
und transportieren sie in ein Web-Interface

Umsatzanteile Wochentage Verkauf WDGhEﬂtagE

Barachnen

Umsatzanteile Wochentage (Juni)

¥ s 557

Ubersichtlich UND vergleichbar
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Die Daten kénnen von Uberall her abgerufen werden. Es handelt sich um eine
vereinfachte Form der Rohdaten, welche auf dem Server gespeichert sind.

Umsatz der Wochentage im Durchschnitt

Fia
Verkaufsdaten Wochentage im Durchschitt {Juni)
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Detalllierte Informationen einfach dargestellt




United Against Waste

Die Zeitperioden kénnen frei gewdahlt werden, bilden aber immer eine readlistische
Ubersicht mit klaren Zahlen.

Verkaufzdabten Monat [Juni)

iifiibininsinh

Erweilterbar und standardisiert
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Wir stehen erst am Anfang
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Nachster Termin zu diesem Thema

Roadshow
2014

Bokery2020

HS-Soft Roadshow

o e il N (PR g —
27. Mal 2016 in Luzerr

Jetzt anmelden
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So kann eine Kassenlosung das Thema
Food Waste publik machen

CashAssist™
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Marketing-Maoglichkeiten
Beispiel Kundendisplay

i Cwenen B Cocgleomeirw [P Google Mupi T i | Schneil

Marketing mal anders.
o Ist I Markeling-Tool um den Umsalz 21
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Zeltlich gesteuert
Verbindung mit Verkaufsprozess
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Zeltlich gesteuert
Verbindung mit Verkaufsprozess

[T . CHF 0.0

Backeren FEonditored =

E S
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Marketing-Maoglichkeiten
In Verbindung mit Kundenkarten

Dder %cth

Lecker. Leben. LeidenschallL

/o NS
y 6. o
| Q€ Treuekarte

iﬁ Gutscheinkarte

=] Bargeldlos bezahlen
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Multifunktional
einsetzbar

KUNDENKARTE

it der Bachmann-Kundenkarte profitieren Sie zls treus und geschatzte
kundinrnen urnd Kunden van exklusiven Ranaiien. Jene weroen direkt

abgezogen und auf dem Kassenbon ausgewiesen, Den aktuellen Saldo fir

T i el =T, ' = e L P P T OT O T k& i { o . - o |
dUT Qarm AdssentDon, der INren mrme '”'.%'-".1'.‘3'?” wird. Zucem et ale

lungsabwicklung viel schnelle
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Punkte Sammeln

SCHUTZENGELI-PUNKTE

FUr jeden Produkteinkauf dber die Bachmann-Karte erhalten Sie pro vollen Franken einen Schutzengeli-Punkt.
Die Punkte werden jeweils kumuliert und der aktuelle Stand auf dem Kassenbon ausgewiesen. Die Schutzengeli-
Punkte konnen Sie in unseren Fachgeschaften gegen Schutzengeliprodukte wie folgt einlosen:

fiir 260 Punkte - Schutzengell Ter Dose

flr 590 Punkte - Schutzengell 2er Herz

fiir 590 Punkte - Schutzengell der Dose

flr 1720 Punkte - Schutzengell 12er Herz

flir 1980 Punkte - Schutzengell Toer Geschenkbox




United Against Waste HE
Warum nicht der Food Waste Punkt...

Schafft hohe Akzeptanz
Auf bestimmte Produkte einlésbar
Zeitlich gesteuert (Abend)

#,.ruwf I}Lr-‘_
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Die Mobile Welt / Bezahlen mit Handy

Wird immer mehr zum Trend
haltlick Im

Zieht junges Publikum an N J] | --ngﬂll’lﬁ- o, App Store
Bietet tolle Werbeplattform




United Against Waste

Werbung schalten direkt auf Handy
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United Against Waste

Info-Terminal

Abruf von Deklarationen
Kunden informiert sich selber
Enorme Transparenz
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